Privacyverklaring PikeHill (v1.0, juni 2026)

PikeHill hecht waarde aan een zorgvuldige omgang met persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leg ik uit welke gegevens worden verzameld, waarom dit gebeurt en hoe
hiermee wordt omgegaan.

Welke gegevens verwerkt PikeHill?

Wanneer je contact opneemt via de website, per e-mail of telefonisch, kan PikeHill de
volgende gegevens verwerken:

¢ Naam

e Bedrijffsnaam

e E-mailadres

e Telefoonnummer

e Inhoud van je bericht

e Gegevens die nodig zijn voor het uitvoeren van een opdracht en het verzorgen van de
administratie

Waarom verwerkt PikeHill deze gegevens?
PikeHill gebruikt persoonsgegevens uitsluitend voor:
e Het beantwoorden van vragen en contactverzoeken
e Het uitvoeren van opdrachten
o Het opstellen van offertes en overeenkomsten
e Het versturen van facturen
e Het onderhouden van zakelijke contacten
Hoe lang worden gegevens bewaard?

Contactaanvragen die niet leiden tot een opdracht worden maximaal 12 maanden bewaard.

Gegevens die onderdeel zijn van de financiéle administratie worden bewaard zolang de wet
dit voorschrijft. Op dit moment geldt hiervoor een bewaartermijn van 7 jaar.

Delen van gegevens

PikeHill verkoopt geen persoonsgegevens aan derden. Persoonsgegevens worden uitsluitend
gedeeld met partijen die nodig zijn voor de uitvoering van de dienstverlening, zoals:

o  Wix (website en contactformulier)
e Google Workspace (e-mail)
e Moneybird (facturatie)

Deze partijen verwerken gegevens uitsluitend voor de diensten die zij aan PikeHill leveren.

Vertrouwelijkheid



In het kader van advies- en voice-overopdrachten kan PikeHill beschikken over vertrouwelijke
informatie, zoals documenten, scripts, audiobestanden of andere bedrijfsinformatie. Deze
informatie wordt vertrouwelijk behandeld en niet gedeeld met derden, tenzij dit noodzakelijk
is voor de uitvoering van de opdracht of wettelijk verplicht is.

Jouw rechten

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te laten corrigeren of te laten
verwijderen. Ook kun je bezwaar maken tegen het gebruik van je gegevens.

Voor vragen over deze privacyverklaring of een verzoek met betrekking tot je
persoonsgegevens kun je contact opnemen via:

info@pikehill.nl

Wijzigingen

PikeHill kan deze privacyverklaring aanpassen wanneer wetgeving of bedrijfsactiviteiten
daarom vragen. De meest actuele versie is altijd beschikbaar op deze website.
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